
Im Auftrag Ihres Arbeitgebers unterstützen Sie unse-
re speziell qualifizierten Beraterinnen und Berater bei 
Fragen oder Problemen im Berufs- und Privatleben: 

 finanzielle Engpässe

 Abhängigkeit

 Partnerschaft

 Erziehung

 psychische Gesundheit

 Konflikte am Arbeitsplatz

 Rechtsberatung zu ausgewählten Themen

Unsere Unterstützungsangebote sind für Sie kosten-
frei. Alle Beratungen werden vertraulich behandelt.

Ein kostenloses
Angebot Ihres  
Arbeitgebers Lebenslagen-Coaching

  professionell. menschlich. erfahren.

Bundesweit  
vernetzt,  
lokal erfahren
Überall in Deutschland erhalten Sie jederzeit Beratung 
zu unseren Angeboten. Wenden Sie sich einfach an 
unseren Standort in Ihrer Nähe.
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Ein Angebot für alle 
meteor-Mitarbeitenden



Wir sind für Sie da:
24 Stunden am Tag, 
7 Tage die Woche

Unterstützung  
in allen Lebenslagen

Unser hochqualifiziertes Expertenteam steht Ihnen je-
derzeit zur Verfügung, 24 Stunden am Tag, 7 Tage die 
Woche. Rufen Sie uns an – oft führt schon ein klärendes 
Gespräch mit einem kompetenten Ansprechpartner zu 
einer merklichen Verbesserung der Situation. 

Suchtprobleme?
Oft schleichen sich Abhängigkeit und Sucht ganz lang-
sam ein und belasten dann zunehmend die Gesundheit 
und Leistungsfähigkeit. Unsere speziell geschulten Be-
raterinnen und Berater stehen Ihnen und Ihrem famili-
ären Umfeld bei Suchtproblemen aller Art zur Seite. 

Kummer wegen der Kinder?
Die meisten Eltern kennen das: Sorgen um die Entwick-
lung der Kinder, Probleme mit der Schule, Streit mit 
pubertierenden Jugendlichen. Oft hilft schon ein Ge-
spräch mit unseren erfahrenen Erziehungsberaterinnen 
und -beratern, die Situation zu klären. 

Unsere Beraterinnen und Berater sind vertraglich zur 
absoluten Verschwiegenheit verpflichtet. Ihr Arbeitge-
ber erhält keinerlei Informationen zu Ihrer Person oder
Ihrem Beratungsanliegen. 

 

Stress am Arbeitsplatz? 
Ihre Gesundheit ist ein wertvolles Gut. Unsere kompe-
tenten Beraterinnen und Berater helfen Ihnen, Wege für 
den Umgang mit Stress und hoher Arbeitsbelastung 
zu finden und dadurch Überlastung zu vermeiden. Bei 
Konflikten am Arbeitsplatz klären wir gemeinsam mit 
Ihnen die Situation und erarbeiten Lösungswege.

Schwierigkeiten in der Partnerschaft?
Gut, jemanden zu haben, der zuhören und moderie-
ren kann: In einer Trennungssituation oder bei Proble-
men in der Partnerschaft suchen unsere qualifizierten  
Beraterinnen und Berater gemeinsam mit Ihnen nach 
Lösungswegen, um auch schwierige Lebenssituati-
onen zu klären.

Konto im Minus?
Haben Sie Schwierigkeiten, mit Ihrem Einkommen 
auszukommen? Suchen Sie nach Möglichkeiten, mit 
geschickter Haushaltsführung mehr aus Ihrem Geld 
zu machen? Unsere Einkommens- und Budgetberate-
rinnen und -berater stehen Ihnen bei allen Fragen und 
Problemen zum Thema Finanzen zur Seite. 
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Datenschutz

Online-Portal 
„Mein Familienservice“
 • Informationen zu verschiedenen Lebensphasen und 
den jeweiligen Herausforderungen 

 • Umfassende Materialien sowie Selfservice-Angebote 

 • Registrieren Sie sich hier:  
mein.familienservice.de/code

 • Den Firmencode erhalten Sie in Ihrer Niederlassung. 
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